Les messageries
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POP
Les relations interdépendantes entre les trois acteurs de l’Internet :
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Vous apercevez les diverses interconnexions entre les principales activités sur la toile mondiale.
La liaison en messagerie entre votre ordinateur et Internet s’effectue de deux façons différentes :

directement par le FAI via le modem/la netbox (livebox), avec ce que l’on appelle le webmail. (voir fiche 4 et  ../AIDE/webmail)

indirectement par le logiciel de messagerie de votre ordinateur, qu’il importe de configurer au préalable, une fois pour toutes. C’est l’objet de la présente fiche.
Les deux seules interventions sont les suivantes :

· au niveau de la POP ( codification inhérente au FAI du destinataire : pop.free.fr – pop.sfr.fr – pop.orange.fr – pop.bouygues.fr – pop.laposte.net …[réseau descendant, réception = download en anglais] ; elle est marquée autant de fois que de méls reçus de la part des divers FAI.
· au niveau du SMTP ( , codification inhérente à votre propre fournisseur d’accès : smtp.free.fr – smtp.sfr.fr – smtp.orange.fr – smtp.bouygues.fr – smtp.laposte.net …[réseau montant, émission = upload en anglais] ; elle est marquée une fois selon le FAI.
Consulter les rubriques : <../Outils/Paramètres des comptes> chez Thunderbird [TH] ;
<../Outils/Comptes/Propriétés/Serveurs> chez Outlook Express [OE].
[image: image16.jpg]| Fichier Edifon Affichage Outls Message ?

J@.sv & e

Céorunm. __ Aéponde Fepondea, Trensiéer | Impiner
3 Brouillons

Dossiers x|[*]ala

53 Qulock Express B

5 Dossirs ocau
B Boite de técepton
@ Bolte denvi
B Eléments envopés
@ Elements suppimés
S Brouillons

Fohs_Edion_Affchage _setion_Fomat_Outls_Mess: | 41

« 0O 0O v -

Cousr  Copier Coler s

Coi
Objet

I
@ee: |
I
I




 ( Prendre garde lors de l’installation d’un programme de messageries, de vérifier soigneusement les coches par défaut. En effet, il faut à tout prix éviter l’envoi automatisé, la suppression des fichiers envoyés, l’effacement de la corbeille, l’envoi et la réception automatiques…, bref, la mise sous tutelle de votre action où l’on doit à l’évidence commander à l’ordinateur et non pas l’inverse, vous devez diriger constamment la machine, vous êtes le maître !
En général, <../Outils/Options/Général/Envoyer et recevoir les messages au démarrage> [OE] ou encore <../Paramètres serveur/vérifier le courrier au lancement> [TH].
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( Le débutant prendra la précaution de cocher les rubriques suivantes les premières fois afin de garder les messages pour un contrôle ultérieur : 
<../Outils/Comptes/Courrier/Propriétés/Avancés/conserver une copie sur le serveur> [OE] ou bien
 <../Paramètres des comptes/Paramètres du serveur/Laisser les messages sur le serveur> [TH].
Il n’oubliera point de décocher plus tard, s’il ne veut pas bloquer le service !

 ( Attention : le programme OExpress est intégré à Windows 98-XP, Windows Mail à Windows 7 tandis que Thunderbird est libre, autonome de la maison Mozilla, à télécharger sur internet.
Voici pour OE : <C:\Program Files\Outlook Express\msimn.exe>, à ne pas confondre avec Outlook (seul sans express), la version plus puissante de Microsoft mais payante.
Enfin, il ne serait pas raisonnable d’oublier de sauvegarder ces données de configuration pour une remise à jour ultérieure. Sait-on jamais ? Le petit programme SaveOE pour OExpress est là pour cela.
Les méls importants pour le Fil d’Argent :
( <filargenterfmlb@free.fr> notre mél commun
( <erf.montmeyranlabaume@laposte.net> le mél de la paroisse
( <acermlb@gmail.com> le mél de notre ACER chez Google

( <lefildargent@gmail.com> le mél de notre atelier ‘le Fil d’Argent’
( <webmestre.erfmlb@club.fr> le mél du webmestre, votre serviteur
( <equipinfo.erfmlb@club.fr> le mél de l’équipe informatique paroissiale
Les chevrons <…> indiquent le libellé exact à copier lors de connexions éventuelles.
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Les trois plus grands logiciels de messagerie sont examinés maintenant.
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A)





iintégré à Windows Explorer 98-XP
1. Regardons l’ordre de la barre des menus :
[image: image21.jpg]Courrier électronique

Lire les messages

7 Eorire un nouveau message

Comptes

Vair les parametres pour ce compte

Créer un nouveau compte
= B

Fonctions avancées

) Rechercher dans les messages

Gérer les filtres de messages

[[| Gerer les ahonnements aux dassiers

T Paramétres hors connexion




[image: image22.jpg]Nouvelle régle de courrier K E
Sélectonnez vos condions et sctons, puis spécifie les valeurs dans I descrpton.

1. Sélectionnez es condiions pour vatie r2gle

Lorsque Is igne De contient des personnes :1
O3 Lorsque laigne Dbjet contient des mols spéiques

O3 Lorsque le corps du message contiet des mos spéciiques.

00 Lorsque laligne A contient es personnes |

2 Sélectionne es actions pour vatie régle

O Le suppimer
0 Le ansfére 3 persorne:

3. Descipton de la régle (ciquez sur une valeur souiignée pourla modier)

[Appluer cett régle spiés la éception du message

Loisque laigne De contient norephy@moteur-ecologie inf'
L déplace vers l dossier spéciis

4 Nom de la2gle

[Novelle égle de courer #72

]




[image: image23.jpg]Fictier Ediion _ Affichage  Aler 3

Messages Qutls

(2 Relever - | Eciie (1) Adresses

8o

ns - FIL_ARGENT

) e

= wobmestic MLB
£ Cotior ntot

= (IFIL_ARGENT
 Coor ot

1 Envoyés
© Indésates
 Cotbeile
_Deleed ems
ok Emsil
St hems

| JERFMLB

= Dossiers locaux

V%[O sun

[o] Destinataie.

[6]Dae




[image: image24.jpg]b= B

Envoyer/R.| | Adiesses  Apergu
Envoyer et recevoir tout CluksM
Riecevoi tout
Envoyer tout

eaquipinio ERF
ERFMLB (lsposte)
FIL_ARGENT
webmestie-erfmb






voir n°2 la barre d’outils



voir n°3 la barre d’outils


a)





b)





c)
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f)
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2. Analysons maintenant l’onglet de la barre d’outils <Créer un message>
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On aperçoit les rubriques connues : l’expéditeur => De, le destinataire => À, les destinataires en copie conforme => Cc, ceux en copie conforme indiscrète => Cci, enfin l’objet du message sous forme de mot clé, de phrase exemple, ici “essai de messagerie”.
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	On voit bien <Créer un message>
Votre message ira après remplissage des rubriques dans la boîte « Boîte d’envoi »
Après rectification éventuelle, il se placera dans la rubrique « Brouillon » si l’on clique sur <Fichier/Enregistrer> et non plus Envoyer !
Les rubriques sont remplies selon vos voeux
L’onglet <Envoyer> envoie le message dans <Éléments envoyés>, le message part sur le net via votre FAI.
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3. Attachons nous à présent sur cette rubrique





de la barre d’outils.

Il est recommandé de ne pas cliquer sur la barre même, à savoir <Envoyer/Recevoir> car votre correspondance partira et arrivera sur le champ sans crier gare (Envoyer et Recevoir tout), sans que vous ayez la main ! Cliquer plutôt sur la poignée noire sous forme de coin vers le bas, pour apercevoir le menu en 3 parties et choisir selon le cas en cliquant sur la phrase : 

<Envoyer et recevoir tout – Recevoir tout – Envoyer tout>

 Nous conseillons vivement de placer la page sur tout l’écran     car des rubriques se trouveront autrement éliminées de votre vue, ce qui est fort gênant. Vous verrez alors apparaître la rubrique <Joindre> et <Adresses> pour envoyer un fichier attaché ou choisir dans le carnet de vos adresses e-mail. D’ailleurs les méls personnels avec votre FAI placés dans votre machine apparaissent dans cette rubrique après avoir cliqué sur le petit cône noir, vous n’aurez que l’embarras du choix :
Vous opérez au coup par coup selon vos envies.
4. le phénomène – le seul en réalité – un peu complexe pour le débutant vient de la configuration à donner au programme, afin que la machine puisse agir par la suite de façon automatique, sans rien vous demander. La barre des menus d) « Outils » offre la page adéquate pour une telle activité.



En général on possède une ou deux adresses e-mail, avec le même fournisseur d’accès. Mais il se peut – comme pour l’auteur de ces lignes – que plusieurs méls soient à disposition et par conséquent il y aura à cette place plusieurs FAI.
La rubrique <Comptes/Courrier/Propriétés/Serveurs> oblige l’internaute à remplir les cases correspondantes :














FAI de la paroisse
Soyons bref : le courrier entrant POP [ ( du FAI vers l’ordinateur] est celui du FAI expéditeur. Remplir la case de cette manière <pop.laposte.net, pop.sfr.fr, pop.orange.fr …>.
Le courrier sortant SMTP [ ( de l’ordinateur vers le FAI] est celui de votre propre fournisseur. Remplir alors avec votre FAI uniquement ! <smtp.laposte.net, smtp.sfr.fr, smtp.orange.fr …>.
Bien entendu, le FAI vous a fourni par courriel ou par courrier postal le code d’accès : celui de l’identifiant et celui du mot de passe que vous mettrez ici à la bonne place en bonne et due forme.
La seule contrainte de votre travail est terminée !
5. Il reste à compléter les règles du courriel : <Message/Créer une règle à partir d’un message>.












Cocher les cases ci-contre











Cliquer sur le dossier spécifié

Ces diverses actions vous permettent une automatisation de la correspondance qui la classera uniquement dans le groupe choisi et permettra de la sorte un rangement immédiat. Chaque courriel se placera par magie dans le groupe correspondant (par exemple “administration, informatique, famille”  etc.) que vous aurez au préalable configuré. Ordre et méthode sont de rigueur !
6. Se souvenir des codes FTP (délivrés par le FAI : nom d’utilisateur + mot de passe FTP) afin de transférer par téléchargement vos pages web, à partir de votre site vers le site choisi à cet effet dans le serveur du fournisseur d’accès. La taille des fichiers et répertoires ne compte pas avec ce procédé, d’où le grand intérêt de la manœuvre. 
Nous conseillons pour cette action de se servir du logiciel FileZilla ; il est gratuit, libre et se configure aisément. Le logiciel-outil TotalCommander possède cette facilité, en plus de beaucoup d’autres.
Dans cette procédure la partie à envoyer se situe toujours à gauche dans votre disque dur, alors que l’emplacement du site web se trouve à droite sur le net virtuel : le téléchargement s’opère de la sorte de gauche à droite ; il faut y prêter attention.
Attention : à partir de Windows Vista-7 le logiciel se dénomme Windows Live Mail.


B) 
Le deuxième programme – à vrai dire le plus prisé car libre et gratuit – permet également la création de messagerie. La procédure est identique, la présentation peut varier légèrement.
1. la barre de menus

Vous notez les trois grands onglets : <Relever> pour voir le courriel, <Écrire> pour créer un courriel, <Adresses> pour choisir le mél dans votre carnet d’adresses.










Les diverses instructions sont évidentes









et s’adaptent à chaque mél personnel
2. Les actions à accomplir
Cet écran-ci 







montre bien le choix des manipulations à faire.









a)


1.


2.









b)


3.


4.









c)


5.


6.


7.


8.
a) courrier électronique


b) comptes


c) fonctions avancées
Chaque compte est donc autonome et s’élabore isolément. Se méfier de la station n°1 car là votre connexion vous entraîne à recevoir vos messages directement. Mieux vaut passer par la rubrique <Relever> et faire son choix parmi ses méls.
À la station n°3 vous vérifiez l’exactitude des références de messagerie et celle au n°4 permet d’ajouter un nouveau compte, ce qui se produira lorsque vous irez sur la Poste en créer un.
Par la n°6 vous affinez l’arrivage de la messagerie, vous organisez les groupes de travail, les différentes boîtes en somme où vos ‘lettres’ vont se poser selon leur origine.
Les autres stations ont une moindre importance.
3. les paramètres



Les références POP (ou IMAP) et SMTP sont présentes comme d’habitude.

4. filtrage de la messagerie
Cette fonction avancée dans le n°6 n’est nullement indispensable mais rend la vie du vaguemestre tellement agréable. En effet, il organise la distribution des courriels de façon automatique puisque l’ordinateur engrange les commandes.
Ainsi 
déplace pour vous un message typé dans un dossier prédéfini, dans un rangement bien ordonné, en fonction de vos expéditeurs ; il nomme le dossier de réception pour vous y reconnaître par la suite.
Même action concernant les messages indésirables que l’on peut placer dans un répertoire adéquat.

Attention ! L’icône 


 initialise sur le champ la réception des messages ! 

C) 

Opéra Mail
Vous voyez là le logiciel de messagerie du navigateur Opéra, car il lui est intégré, ce qui est fort pratique pour l’internaute mais son application est assez déroutante pour le novice.

Le chemin d’accès est identique : configurer et agencer ses données. Le débutant en informatique aura quelque difficulté sans doute pour le maîtriser. Son intégration unique en son genre possède un atout certain, ce qui n’est pas négligeable.


Pour créer une adresse e-mail, c'est-à-dire posséder un mél qui serve à la messagerie, on peut en trouver gratuitement. Suivre la procédure indiquée à la fiche suivante.
N’ayez aucune crainte ! Vous prendrez l’habitude de manier ces verbes sans difficultés, la première fois on tâtonne toujours un peu ! Cela deviendra un acte banal par la suite.

Bon courage et au plaisir de vous lire.
Vous pouvez de plus regarder à présent le Webmail (Netmail, Freemail…) c'est-à-dire la messagerie en ligne directement sur le fournisseur, comme la Poste.net, Free mail, Gmail, Hotmail, Yahoo! Mail  et bien entendu votre FAI habituel.
Création de mél gratuitement [la Poste, Gmail, Free Mail et le FAI personnel]

 (=======








les opérateurs







==========(




 (=======

identifiant/nom d’utilisateur/login


+


mot de passe/wordpass



==========(

Ces codes sont absolument indispensables pour vous connecter sur le net (logiciel de messagerie, webmail, site web par FTP)

(

une connexion sur internet est indispensable pour l’envoi et la réception de la messagerie



( 
( aucune connexion requise pour la préparation de courriels dans le logiciel de messagerie mais elle est obligatoire dans le webmail (
logiciel de 
messagerie

pas de logiciel

messagerie




messagerie




possibilité


webmail

webmail


webmail




webmail
(

POP


automatique


POP/IMAP




POP/IMAP

(ex : pop.free.fr) réception (
(

SMTP


SMTP



SMTP





SMTP


(ex : smtp.free.fr) émission (





en ligne uniquement !

Précisons que le SMTP est par défaut délivré par le destinataire, votre FAI d’origine en abonnement ADSL via netbox et routeur
la POP est marquée par le fournisseur de l’expéditeur qui effectue un envoi


mél


mél



mél





mél





possibilité



pas de site

pas de site


site web (option gratuite)


site web




possibilité



pas de blog

blog



blog





blog





possibilité
( ==================================== les codes sont donnés ======================================================(


directement

directement


( ============= par courrier postal séparé avec toutes les références =========(


sur le web

sur le web




et renforcement éventuel par courriel : identifiant, mél, site web, FTP, codes

Il est recommandé de sauvegarder ces références virtuelles sur un périphérique externe : clé USB, disque dur extérieur, CDVD…
( ( ( ( Ne pas oublier de se déconnecter en fin de travail directement dans le site choisi, en cliquant sur « déconnexion/se déconnecter 
webmail





smtp.neuf.fr (pour la paroisse)





smtp.neuf.fr





b) GMAIL�gmail.com





d) votre propre FAI�orange.fr, sfr.fr, bouygues.fr, darty.fr, numericable.fr…


en abonnement payant





c) FREE�free.fr





a) La POSTE


laposte.net





création gracieuse
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